WI r Zusammen arbeiten. Gemeinsam wachsen.
Lavorare insieme. Crescere insieme.



In Europa zu Hause, in Siidtirol daheim!

Wir sind ein erfolgreiches Sudtiroler Unternehmen, das mit Leidenschaft,
Einsatz und Herz auftritt. SUdtirol ist unsere Heimat, doch mit den von uns
entwickelten Produkten und Dienstleistungen sind wir in Europa zu Hause.

Una cabina doccia e espressione di uno stile personale!

Creiamo prodotti unici come le persone che li utilizzano. Siamo specializzati
in prodotti su misura e offriamo ai nostri clienti una vasta gamma di opzioni.
La nostra passione ci spinge a creare prodotti che uniscono funzionalita e
piacere.

The Duka world offers something for everyone!
We rely on a wide network of specialized wholesalers to distribute our
products. Thus, our gems reach creative artisans and renowned architects,
become tasteful furnishings in design-oriented hotels and enrich the
individual bathroom design of demanding customers.




Design ohne Grenzen!

Unsere Duschabtrennungen sind fiir uns ,Schmuckstticke im Badezimmer".
Wir bieten maBgeschneiderte Produkte auf héchstem Qualitatsniveau mit einer
groBen Auswahl an Optionen, mit einer breiten Palette an unterschiedlichen
Farbvarianten, Glastypen und Griffen. Immer mit dem Ziel, ein individuelles
Produkt ganz nach den Vorstellungen des Kunden zu kreieren.




We care about tomorrow

The future starts today! We have set ourselves the goal of creating a
harmonious relationship between our production and nature.
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e Konzeptidee

e Auswahl der Materialien und
Komponenten

e Umsetzung in Prototypen

¢ Qualitatskontrolle

e Erfassung und Bearbeitung
der Auftrage
e Fertigung der Komponenten




® Zusammenbau und Verpackung
der Duschatrennungen

e Schnelle Lieferzeiten
durch gut abgestimmte
Prozesse




T

Gli specialisti del mondo digitale

Il nostro team di esperti IT gestisce tutte le aree digitali dell‘azienda, dalle
risorse hardware e software all‘elaborazione dei dati, dall‘archiviazione
all'accesso personalizzato alle applicazioni nell‘area uffici cosi come in
produzione. Per garantire |‘ottimizzazione dei processi produttivi, il reparto
[T ,alimenta® ogni sistema e ogni robot con i dati e le istruzioni di programma
corretti, raccoglie i dati attuali sul processo produttivo e supporta i reparti
produttivi nell‘introduzione di nuovi processi.



Technik

Lauft wie geschmiert

In den technischen Abteilungen arbeiten hochspezialisierte Mitarbeiter mit
spezifischer Ausbildung und vielfach langjahriger Erfahrung in der Branche.
Zu unseren technischen Experten gehdren Fachleute aus den Bereichen
Wartung, Maschinen-, Anlagen- und Werkzeugbau sowie Frastechnik. lhre
Fahigkeiten und ihr Know-how sind entscheidend flir die Qualitat unserer
Produkte und den Erfolg unserer Produktionsprozesse.



Sviluppo del prodotto

Il domani di oggi

Gli sviluppatori traducono le loro idee in progetti e prototipi, selezionano
i materiali adatti e definiscono la componentistica necessaria. | nostri
ingegneri di produzione gestiscono il processo di sviluppo, assicurano che il
progetto venga tradotto in prodotti funzionali e sono in stretto contatto con
il reparto di produzione.



INnnendienst

Service mit Hirn und Herz

In unserem Unternehmen beschéftigen wir hochspezialisiertes Personal
in den Bereichen Marketing, Vertrieb, Kundenservice und Verwaltung.
Unsere Fachleute sorgen fur den reibungslosen Ablauf unserer internen
Prozesse und eine hohe Dienstleistungsqualitat. Sie sind die Schnittstellen
zu unseren Kunden und Partnern und unterstltzen sie in allen Phasen des
Geschéaftsprozesses, Uber den Erstkontakt bis zum After-Sales-Management.



Was hast Du von
Duka erwartet?

Ich habe direkt nach
dem Studium hier ange-
fangen. Dort war leider
vieles theoretisch und
sehr allgemein. Deshalb
habe ich mir vor allem
im starken Kontrast zum
Studium eine praxis-
nahe Arbeitserfahrung
erwartet. Ich wollte im
Laufe der Zeit immer
mehr lernen, Erfahrungen
sammeln und Selbstver-
trauen im Job gewinnen.
Kurz gesagt, lernen und
wachsen.

Was hast Du bei
Duka vorgefunden?

Ich habe eine sehr viel-
seitige und abwechs-
lungsreiche Arbeitsstelle
gefunden. Deshalb war
es sehr interessant, die-
sen Beruf zu erlernen.
Jeden Tag habe ich mit
etwas anderem zu tun
und kann auch heute
noch, trotz meiner Er-
fahrung, viel Neues ler-
nen. Die Verantwortung
wachst, und das gefallt
mir und macht mich rei-
fer. Hier wird es nie lang-
weilig.

Was begeistert
Dich an Duka?

Mich begeistert vor al-
lem die stark l6sungs-
orientierte  Einstellung.
Fir jede Herausforde-
rung wird eine passen-
de Ldsung gefunden. Es
geht nicht nur darum,
Schwierigkeiten zu be-
waltigen, sondern auch
darum, innovative Wege
zu finden. Der Ansatz,
sich auf Ld&sungen zu
konzentrieren, foérdert
auch eine positive Ein-
stellung und erhoht die
Motivation.
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Cosa ti aspettavi
da Duka?

Il mio desiderio era di
trovare un posto di la-
voro che mi permettes-
se di crescere sia da un
punto di vista lavorativo
che umano. Ho voglia di
imparare cose nuove e
di acquisire sempre piu
competenze, sentendo-
mi allo stesso tempo a
mio agio per poter dare il
meglio di me. Insomma,
ho sempre cercato un
ambiente di lavoro dove
andare con piacere e
motivazione.

Che cosa hai
trovato in Duka?

In Duka ho trovato un
ambiente informale dove
ho potuto stringere un
bellissimo rapporto di
amicizia con i colleghi.
Fin da subito mi hanno
accompagnata in ques-
to percorso affinché di-
ventassi  competente.
Le mie aspettative sono
state superate. Non esis-
te un’azienda perfetta,
questa & un’utopia, ma
quello che fa la differen-
za sono le persone che
ci lavorano.

Cosa ti entusiasma
del tuo lavoro?

Cio che mi entusiasma
di pit del mio lavoro ¢ il
senso di responsabilita.
Devo prendere molte
decisioni importanti per
una buona collabora-
zione con i nostri clienti.
Ogni giorno ¢ diverso e
non mi annoio mai. Inol-
tre, c’e un giusto equili-
brio tra puro lavoro da
ufficio in cui sono da sola
davanti al computer e
una diretta interazione
con clienti e colleghi.
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Warum wiirdest Du
Duka als Arbeitge-
ber empfehlen?

Ich  wirde Duka als
Arbeitgeber wegen der
guten Zusammenarbeit
und dem Zusammenhalt
in einem tollen Team
weiterempfehlen.  Die
Vielfalt an |deen, Erfah-
rungen und Fahigkeiten
in einem solchen Team
ist wirklich bereichernd
und tragt maBgeblich
zum Erfolg des Arbeits-
kollektivs bei. Das macht
die Arbeit noch schoner.

Was motiviert Dich
in Deiner Arbeit?

Mich motiviert das groBe
Verstandnis fur Familie,
die flexiblen Arbeitszei-
ten und die punktliche
Entlohnung. Dartber hi-
naus ist die Anerkennung
und Wertschatzung in-
dividueller Bedurfnisse
enorm wichtig, um Beruf
und Privatleben besser
miteinander vereinbaren
zu koénnen.

Was gefallt Dir be-
sonders an Deinen
Aufgaben?

Als langjahrige Verkau-
ferin habe ich eine neue
Herausforderung ge-
sucht, die ich bei Duka
dann auch gefunden
habe. Ich habe Freude
an handwerklicher Arbeit
und an der vertrauens-
vollen Zusammenarbeit
mit meinen Kollegen.
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Perché consiglieresti
Duka come datore di
lavoro?

Consiglierei Duka per I'am-
biente familiare. Viene dato
grande valore alla persona
e alle sue capacita. Questo
mi ha permesso di sentirmi
apprezzato e valorizzato, di
poter dare il meglio di me
e di coltivare la volonta di
crescere attraverso il duro
lavoro e la determinazione.
Qui vengono riconosciuti la
motivazione e Iimpegno e
per questo lavoro volentieri.

Cosa ti motiva nel tuo
lavoro?

Il mio & un lavoro vario tan-
to che non so mai cosa
aspettarmi. Non ho una
giornata tipo. Inoltre & mol-
to soddisfacente vedere le
proprie idee messe in atto e
constatare come i colleghi
ne traggano un beneficio
sul posto di lavoro. | risultati
Si possono vedere e toccare
con mano. Questo fa si che
mi senta motivato a dare |l
meglio.

Cosa ti piace in partico-
lare delle tue mansioni?

Quello che trovo stimolante
nel mio lavoro € il senso di
responsabilita che lo con-
traddistingue. Gestire spe-
cifici progetti mi consente
di assistere i miei colleghi
affinché possano operare
nelle condizioni ottimali,
e questo richiede chiara-
mente grande impegno e
precisione. Mi da soddisfa-
zione vedere come dal mio
lavoro dipenda quello degli
altri. Mi sento utile.
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BENEFITS
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Ambiente di lavoro familiare
con gerarchie piatte

Un ambiente di lavoro con gerar-
chie piatte consente di instaurare
rapporti familiari con i responsa-
bili e colleghi e favorisce un flusso
di comunicazione trasparente e
confidenziale. Tutti lavorano in si-
nergia. Il lavoro di squadra lascia
spazio alla creativita e all‘iniziativa
di ciascun collaboratore, mettendo
cosl in risalto I'individualita di ogni
singolo.

Duka: il tuo lavoro, il tuo team!

Hochmodernes Arbeitsumfeld

Wir setzen auf moderne Industrie
4.0-Technologie, insbesondere auf
die intelligente Einbindung von Au-
tomatisierung und Digitalisierung.
Wir haben innovative Ldsungen
wie Cloud-Ressourcen und [T-
Plattformen entwickelt, sowie Ro-
boter und automatisierte Anlagen
in der Produktion um optimale Be-
dingungen fur unsere Mitarbeiter
zu schaffen.

Mensch und Technologie Hand
in Hand!
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Mensa interna gratuita “Dukantine”

Per il tuo benessere generale poniamo al centro abitudini sane
che comprendono anche un‘adeguata alimentazione.
Dukantine - Ogni giorno il tuo pasto fresco!
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Firmeninterner, kostenloser Fithessraum ,,Duka.fit*

Wir bieten die kostenlose Benutzung unseres Fitnessstudios an und auf An-
frage eine professionelle Beratung um eine individuelle und gezielte Unter-
stltzung zu gewahrleisten.

Duka.fit - Deine Gesundheit um die Ecke!



Scan it and find out more
www.duka.it/karriere
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